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[bookmark: _Toc216207184]1 Kontext evaluační zprávy
Projekt MAP IV pro území MAS Šternbersko a MAS Bystřička (reg. 
č. CZ.02.02.XX/00/23_17/0008458) byl realizován od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2025. Plynule navázal na předešlé projekty MAP I – MAP III.
Evaluační zpráva představuje shrnutí vyhodnocení dopadů na cílové skupiny projektu 
v kontextu situace v území. Zpráva navazuje na stanovený Evaluační plán a shrnuje klíčové poznatky získané z průběžně realizované formativní i sumativní evaluace. Zpráva zahrnuje manažerské shrnutí, reflektuje celkový evaluační design i postupy vedoucí k zodpovězení evaluačních otázek a vše shrnuje do stanovení doporučení. Tento evaluační výstup bude schválen řídícím výborem MAP (po veřejné diseminaci zjištění) a odevzdán spolu se závěrečnou zprávou projektu. 

[bookmark: _Toc216207185]1.1 Manažerské shrnutí
[bookmark: _Hlk213953755]Záměrem projekt MAP IV bylo podpořit zvyšování kvality vzdělávání na území ORP Šternberk (21 obcí) a části ORP Olomouc (18 obcí). Projekt se soustředil na podporu zavádění změn v následujících oblastech: spolupráce zřizovatelů a ředitelů v území v rozmanitých oblastech (společné plánování v území, plánování dlouhodobých investičních rozvojových aktivit škol), síťování různých aktérů vzdělávání, zlepšení podmínek pro realizaci kvalitního vzdělávání včetně podpory profesního rozvoje ředitelů i učitelů. Pozornost byla věnována rovněž wellbeingu u řady cílových skupin (dětí, žáků i dospělých). Všechny tři hlavní cíle projektu stanovené v projektové žádosti byly komplexně a včas naplněny.
Smyslem evaluace bylo identifikovat dopad projektu na jednotlivé cílové skupiny 
v intencích cílů a strategií stanovených v projektové žádosti a dalších závazných dokumentů projektu, a zhodnotit tedy míru, do které projekt přispěl ke zkvalitnění vzdělávání v daném území. Nad rámec monitorovaných aktivit, nezbytných pro řízení projektu, byla zjišťována zpětná vazba k dílčím aktivitám projektu od zástupců cílových skupin a průběžně tak byly identifikovány i výsledky implementačních a odborných aktivit. Za účelem souhrnného vyhodnocení dopadu na cílové skupiny projektu zodpovídá předkládaná evaluační zpráva hlavní evaluační otázku: Jaké klíčové dopady, případně výsledky, byly identifikovány v evaluaci? Jelikož byla evaluace provedena a zpracována samostatně pro jednotlivé cílové skupiny (neboť respektovala odlišné potřeby jednotlivých cílových skupin a rozdílné implementační a časové možnosti projektu), byla hlavní evaluační otázka dále konkretizována a specifikována u jednotlivých cílových skupin.
Klíčová evaluační zjištění jsou následující: zvýšil se počet a rozšířily se formy spolupráce mezi školami, zřizovateli a dalšími aktéry v oblasti vzdělávání, vznikly a byly sdíleny příklady dobré praxe, byli identifikováni pedagogičtí lídři v území. Bylo realizováno společné plánování, sdílení zkušeností a spolupráce uvnitř i napříč cílovými skupinami. Plánování a implementace společných, příp. i sdílených aktivit v území přispělo k naplnění akčního plánu i dlouhodobého záměru vzdělávání. Uvedené umožnilo vznik učících se profesních komunit (ředitelů, učitelů, zřizovatelů) a výstupy jejich společného působení se promítaly do rozvoje potenciálu dětí i dospělých. 
Na hlavní evaluační otázku lze na základě sběru a interpretace evaluačních dat odpovědět následovně. Mezi zamýšlené dopady projektu patří synergické plánování a spolupráce v území, existence profesních učících se komunit, působení nově identifikovaných lídrů v území 
a proměna vyučování a vztahů ve třídách. Důvěra mezi aktéry a jejich ochota vzájemně sdílet a spolupracovat na rozmanitých tématech a v různých kontextech jsou klíčovým dopadem nejen realizace MAP IV, ale i řady jiných dřívějších i současných aktivit a projektů v území. Dopady projektu na cílové skupiny jsou adekvátní časovým, finančním a organizačním možnostem projektu. Jsou viditelné i za hranicemi území MAP IV, jak uvedl v červenci 2025 představitel Středního článku podpory pro Olomoucký kraj, tento MAP IV inovátorsky vyčnívá, neformálně vede a podporuje jiné MAP v kraji i mimo něj; ostatní jej následují nebo hledají svou cestu. 

Při realizaci evaluace bylo identifikováno i několik nezamýšlených dopadů projektu. Systematická a dlouhodobá práce se zpětnou vazbou vyústila v situaci, kdy někteří pravidelní účastníci aktivit sami podávají konstruktivní zpětnou vazbu, aniž by byli vyzváni, neboť toto považují za důležité a nezbytné. Někteří aktéři (zejména ředitelé a učitelé) poskytují bez obav zpětnou vazbu, sdílejí své přemýšlení a zkušenosti již zcela spontánně, což mimo jiné podporuje jejich profesní učení a rozvoj. Druhým nezamýšleným dopadem je skutečnost, 
že někteří ředitelé a zřizovatelé jsou aktuálně demotivovaní k další práci směrem k plánování 
a přípravě (investičních) projektů. Děje se tak v důsledku vlivů z externího prostředí projektu přesahujícím možnosti MAP, tedy kvůli neexistenci dotačního schématu pro uplatnění výstupů společného plánování. 
Celkově lze shrnout, že díky intervencím projektu MAP IV došlo ke zkvalitnění vzdělávání v území MAS Šternbersko a MAS Bystřička, a tento trend by bylo dobré udržet 
v území i po skončení projektu MAP IV.














[bookmark: _Toc216207186]2 Metodologie 
Hlavním cílem evaluace bylo zjištění dopadu realizovaného projektu na všechny relevantní cílové skupiny a diseminace zjištění. Za dopad byla považována změna stavu 
u cílových skupin, kterou bylo možné připsat aktivitám projektu. Evaluace byla jednou 
z klíčových aktivit projektu (KA 2 – Vnitřní hodnocení projektu), a tudíž byla (spolu 
s monitoringem) průběžným a kontinuálním procesem po celou dobu realizace projektu. Evaluace vycházela z intervenční logiky projektu a ze stanoveného modelu změny. Evaluace měla smíšený charakter, tzn. zahrnovala formativní i sumativní evaluaci. Takové nastavení umožnilo průběžně přispívat ke zdárnému průběhu projektu. Kontinuální vyhodnocování dílčích aktivit a kroků umožnilo bezprostředně reagovat a příp. korigovat další činnosti tak, aby v maximální možné míře naplnily očekávané cíle. Výstupy formativní evaluace evaluátor pravidelně sdílel s realizačním týmem MAP IV a společně reflektovali aktuální stav projektu, bariéry a potíže při jeho implementaci. Sumativní evaluace byla realizována zejména 
ve druhém roce projektu s cílem vyhodnotit dopad (projevující se až s určitým časovým odstupem od dokončení dané aktivity) a klíčové výsledky (zjistitelné ihned po jejich dosažení, po ukončení aktivity) projektu na cílové skupiny. Zjišťovány byly zejména zamýšlené, 
ale i nezamýšlené dopady. 
Evaluátor ve spolupráci s realizačním týmem MAP vybral konkrétní evaluační metody, proškolil členy realizačního týmu v jejich používání a stanovil postup, jak budou získané informace vyhodnoceny. Byly používány následující metody: pozorování, rozhovory, focus group, analýza dokumentů, písemné dotazování (dotazníky, ankety), analýza návštěvnosti webových stránek aj. V rámci tzv. desk research byly analyzovány evaluační zprávy z projektu MAP III., žádost o podporu u projektu MAP IV, dokumentace MAP IV (analytické podklady, roční akční plány, zápisy z jednání pracovních skupin a řídícího výboru aj.), dokumentace MŠMT, ČŠI, NPI, PAQ research atd. 

Při terénním šetření bylo realizováno pozorování v průběhu implementačních aktivit, rozhovory se zainteresovanými osobami (osoby zapojené do procesu místního akčního plánování a zástupci cílových skupin), focus group se zástupci vedení škol po skončení aktivit. Dotazníkové šetření, písemné dotazování a ankety zaměřené na konkrétní vybraná témata byly využity v situacích, kdy bylo nezbytné sbírat větší množství dat od větší skupiny respondentů, zejména u pedagogických pracovníků a dětí a žáků. Mladší děti reagovaly pomocí označování smile/úsměvů, starší pak slovně. Využívání jednotných metod, jejichž konkrétní nastavení vycházelo ze zvolené teorie změny, umožnilo porovnávat výsledky jednotlivých aktivit nejen v rámci jedné cílové skupiny, ale i napříč skupinami. Metody umožnily zjistit výsledky i dopady u vybraných respondentů, protože bylo možné zjišťovat stav u cílové skupiny v dané oblasti před zahájením aktivit a následně, v ideálním případě 
i s časovým odstupem, po ukončení aktivit. 
Základní ambicí evaluace bylo do zjišťování dopadu aktivit zahrnout všechny relevantní aktéry. V případě využití vzorků byl uplatňován princip reprezentativnosti v maximální míře. Data byla vyhodnocována zejména se záměrem zodpovědět stanovené evaluační otázky, takže identifikovat a rozlišit výsledky aktivit od dopadů na jednotlivé cílové skupiny. Koncepce evaluace se opírala o evaluační kritéria a indikátory, které byly stanoveny v souladu se základními evaluačními kritérii (viz Metodický pokyn pro oblast indikátorů, evaluace a publicity v programovém období 2021-2027, MMR, 2023), a to ÚČELNOST (zdali realizované intervence splnily svůj účel, tedy zda a v jaké míře byly naplněny cíle projektu); RELEVANCE (vztahuje se k potřebnosti programu či intervence); KOHERENCE (posuzuje, jak vhodně /nevhodně působily dvě a více rozdílných složek intervence/intervencí společně) 
a ÚČINNOST (posouzení vztahu mezi vstupy a výsledky a dopady). 
Cílové skupiny vnitřního hodnocení byly shodné s cílovými skupinami projektu MAP. Evaluátor společně s realizačním týmem upřesnil, kteří aktéři budou osloveni jako respondenti tak, aby u těchto aktérů bylo možné identifikovat dopad, a nikoliv pouze zjišťovat např. vnímání výsledků aktivit. Zvolena byla vhodná strategie pro oslovení definované cílové skupiny k účasti na hodnocení v souladu s koncepcí implementačních aktivit a modelem změny. 
Do evaluace se cílové skupiny aktivně zapojovaly taktéž v rámci svého působení v pracovních skupinách (viz zápisy z jednání, např. zápisy ze dne 16. 4. 2025 pracovní skupiny pro podporu moderních didaktických forem vedoucích k rozvoji klíčových kompetencí a pracovní skupiny pro financování aj.) a v rámci řídicího výboru projektu (viz např. zápis ze dne 24. 6. 2025 aj.). 
Evaluační aktivity byly rozděleny do fází kopírující časové a jiné možnosti cílových skupin, čímž se zároveň vytvořil adekvátní prostor pro naplnění záměrů projektu. Z hlediska času bylo možné evaluaci rozdělit do čtyř základních fází. V první fázi (do 6 měsíců po zahájení projektu) byl připraven a s realizačním týmem MAP projednán Evaluační plán. Byla stanovena témata 
a cíle vnitřního hodnocení a v návaznosti na ně evaluační otázky. Následně byl nastaven proces, pravidla sběru a vyhodnocení dat. Byly vytvořeny základní evaluační metody. Dále byla provedena analýza vstupního stavu jednotlivých cílových skupin. Druhá fáze probíhala v následujících patnácti měsících a vnitřně byla členěna do jednotlivých pololetí. 
V této souvislosti bylo třeba především brát na zřetel termíny školních prázdnin, zahájení nebo ukončení školního roku, termíny jarních prázdnin atd. V tomto období probíhal sběr evaluačních dat, jejich vyhodnocování a sdílení zjištění s evaluačním týmem: vše orientováno spíše na výsledky projektu. Třetí fáze byla soustředěna již na zjišťování dopadu a data byla sbírána specificky se zaměřením na identifikaci změny (např. focus groups, opakované dotazníky apod.). Byl zpracován další evaluační výstup obsahující shrnutí dopadů aktivit projektu na cílové skupiny. Shrnutí bylo prezentováno na online evaluačně–metodickém setkání zástupců příjemců a zástupců MŠMT v dubnu 2025 a je s minimálními změnami použito v této Závěrečné evaluační zprávě. Závěrečná fáze (poslední tři měsíce projektu) byla zaměřena na vyhodnocení poznatků, výstupů a diseminaci zjištění relevantním aktérům. 
Při interpretaci evaluačních zjištění bylo třeba reflektovat i určitá metodologická omezení. Sběr dat probíhal mezi účastníky zapojenými do implementačních nebo odborných aktivit 
a nebylo možné získat např. kontrolní skupinu tvořenou zástupci cílových skupin, kteří se projektu nezúčastnili, nebo zapojit úplný základní soubor/celou cílovou skupinu. Získat data 
o úplných souborech bylo mimo možnosti realizačního týmu projektu (kvůli GDPR, nedostupnosti relevantních kontaktů atd.). Dataset tak nebylo možné považovat za statisticky reprezentativní vůči celé potenciální cílové skupině a zjištění tudíž zachycují perspektivu zapojených účastníků. Pro minimalizaci tendencí k sociálně žádoucímu odpovídání, tendencí přehánět/vyhovět apod. byl respondentům vždy vysvětlován význam získávání zpětné vazby prostřednictvím členů realizačního týmu. Za účelem posílení objektivity byla evaluace koordinována nezávislým evaluátorem, který nebyl zapojen do přípravy projektové žádosti ani do implementace intervencí. Evaluátor úzce spolupracoval s realizačním týmem, připravil evaluační metody, zajišťoval proškolení osob podílejících se na sběru dat atd. Zpracování dat probíhalo podle předem stanoveného postupu. Zjištění byla triangulována, což přispělo k vyšší validitě výsledků. Evaluační zjištění poskytla poznatky o působení projektových intervencí 
na cílové skupiny v rovině dopadů i výsledků. Závěry bylo proto vhodné interpretovat ve světle uvedených limitů a nevztahovat je automaticky na širší populaci, kterou nebylo možné zahrnout do sběru dat. Byla zpracována tato Závěrečná evaluační zpráva, která byla předložena realizačnímu a řídícímu výboru MAP, projednána a poté zveřejněna. Zjištění byla dále diseminována i směrem k cílovým skupinám projektu.  

[bookmark: _Toc216207187]2.1 Teorie změny 
Díky realizaci projektu mělo dojít ke zkvalitnění regionálního vzdělávání v souladu s koncepcí projektu. Projekt navazoval na dosažené cíle MAP I – MAP III. Na začátku projektu byl precizován logický model projektu, který shrnoval předpoklady realizačního týmu a jejich očekávání, že projekt přinese určitý dopad. Model zachytil plánované vztahy mezi aktivitami, výsledky a dopady projektu, včetně způsobu jejich sledování a ověřování. U každé cílové skupiny byly hledány odpovědi na čtyři následující otázky.
jaký je aktuální stav v oblasti, pro níž danou aktivitu plánujeme/realizujeme, 
jaké konkrétní změny chceme dosáhnout (aneb co projekt plánuje a co může v daných časových a jiných podmínkách změnit),
jakým způsobem (aktivitami/intervencemi) této změny docílíme, 
jak je možné změny ověřit? 
[bookmark: _Hlk213955019]Stanoveny byly indikátory změny (v rovině výsledků i dopadů) a možné intervenční vlivy, kterým bylo třeba věnovat rovněž pozornost při realizaci projektu. Uvedeným postupem bylo v maximálně možné míře odlišováno zjištění v rovině „reakce“ od roviny „učení“ až po rovinu „chování“ (viz Kirkpatrickův model hodnocení vzdělávání).
[bookmark: _Toc216207188]Projekt reagoval na problémy v území identifikované v rámci desk research. Vycházel z agregovaných dat MŠMT a kombinoval zjištění s výstupy z rozhovorů se zástupci různých cílových skupin, což se primárně promítlo už do samotné koncepce projektu. Pro některé cílové skupiny bylo naplánováno více, pro jiné méně přímých implementačních aktivit. Zjištění byla ale flexibilně využívaná při realizaci aktivit, např. při prioritizaci tematického zaměření Snídaní s řediteli. V některých případech bylo možné stanovit dopady přímo, v jiných bylo nezbytné opřít se o poznatky získané od jiných cílových skupin nebo o systemické pojetí dopadů. Podle systemického přístupu opírajícího se o chápání jednotlivců jako živých systémů měnících se jednak díky individuálnímu každodennímu učení a jednak vlivem ostatních, tedy vzájemným ovlivňováním, bylo možné změny dosáhnout zejména skrze pestré spektrum podnětů, inspirujících příkladů, bezpečného prostředí a podpůrné zpětné vazby. Změny v prostředí mohly vést ke změně chování či postojů u člověka a znamenaly řešení daných témat odlišným způsobem, jen pokud byly chápány v dlouhodobé perspektivě, ve vzájemných vztazích s ostatními v rámci tzv. sociálních systémů. Východiskem byla ochota jednotlivců měnit své jednání, myšlení a přijetí individuální odpovědnosti, což se projevilo např. ve fungování pracovních skupin. V tom případě bylo možné v těchto systémech nalézat principy tzv. synergického efektu, kdy společným působením bylo možné dosáhnout více než prostým součtem individuálních řešení jednotlivců. O uvedené principy teorie změny se opíralo nastavení celé evaluace vycházející ze záměrů projektu. Evaluace se specificky zaměřila 
na zjištění dopadů zejména u pedagogických pracovníků, vedení škol a jejich zřizovatelů (kde získané poznatky byly tříděny podle různých deskriptorů). U dalších cílových skupin (rodiče/zákonní zástupci, děti/žáci, veřejnost ad.) byly výsledky aktivity sledovány a dopady byly odvozovány zejména skrze synergický efekt systemického přístupu.

3 Popis situace v území před intervencemi a intervence projektu
Data o výchozím a výsledném stavu cílové skupiny byla u jednotlivých cílových skupin získávána dotazníky, focusovými skupinami, analýzou dokumentů, rozhovory s členy pracovních skupin a dalšími aktéry, pozorováním atd.  Důležitým zdrojem informací byla Evaluační zpráva projektu MAP III a identifikace agregovaných potřeb cílových skupin. 
[bookmark: _Hlk213227709]Cílová skupina „Pedagogičtí a nepedagogičtí pracovníci“ měla již na začátku projektu bohaté zkušenosti s prací s dětmi/žáky v rámci školního vzdělávání. Znali možnosti dětí, jejich reakce a uměli bezprostředně říci, jaké postupy, pomůcky, způsoby výuky jsou efektivní nebo naopak co nelze v reálné výuce využít. Spektrum využívaných pomůcek a postupů však bylo spíše tradiční. Pedagogové měli dílčí zkušenosti s inovativními metodami, avšak tyto metody dosud nebyly plošně integrovány do výuky. Rovněž chyběla systematická podpora v oblasti wellbeingu a možnost srovnání vlastních výukových postupů s výsledky jiných pedagogů 
z regionů s obdobnou teritoriální a sociální charakteristikou. Na základě znalostí školských zařízení v území a výročních zpráv škol byla cílová skupiny „Pedagogičtí a nepedagogičtí pracovníci“ kvalifikovaným odhadem stanovena na cca 600 osob. V projektu bylo realizováno celkem 23 aktivit zaměřených na tuto cílovou skupinu, kterých se aktivně účastnilo 323 zástupců této cílové skupiny. Konkrétně to byly níže uvedené aktivity: Za příklady dobré praxe; Metody inovativního vzdělávání; Děti a žáci se speciálními vzdělávacími potřebami; Děti ohrožené školním neúspěchem; Informativní setkání ke kvalitě vzdělávání s relevantními aktéry; Školní připravenost, prevence školního neúspěchu; Školství, kvalita vzdělávání a nové trendy; Moderní a digitální technologie ve vzdělávání; EDUbus; Wellbeing pro pedagogické pracovníky. 
Druhá cílová skupina „Vedení škol a školských zařízení a zřizovatelé“ byla tvořena řediteli, zástupci ředitelů škol a školských zařízení (celkem 57 IZO, 40 škol) a zástupci zřizovatelů (starosty případně dalšími pověřenými zastupiteli či pracovníky obecních úřadů) 
v rámci 21 obcí na území ORP Šternberk a 18 obcí ORP Olomouc. Díky projektu získalo nabídku k zapojení i potřebné informace 100 % zástupců této cílové skupiny. Cílová skupina byla zapojena do projektu již ve fázi přípravy a současně byly získávány souhlasy ředitelů škol se zapojením do projektu. Vedení škol a zřizovatelé měli zkušenosti s plánováním, ale chyběla jim podpora pro dlouhodobé strategické plánování a efektivní nástroje pro kontinuální zajištění kvalitního vzdělávání. Analýza potřeb ukázala, že začlenění dlouhodobého místního plánování jako nástroje pro efektivní řízení škol pomůže vedení škol lépe plánovat a strategicky řídit vzdělávací procesy. Celkem proběhlo šest implementačních aktivit zaměřených na tuto cílovou skupinu, kterých se účastnilo celkem 139 účastníků. Jednalo se o následující aktivity: Výjezdy za příklady dobré praxe; Za příklady dobré praxe; Informativní setkání ke kvalitě vzdělávání 
s relevantními aktéry; Snídaňové porady s řediteli; RE-USE centrum – pošli to dál; Wellbeing. 
Cílová skupina „Děti, žáci ZŠ, Děti a žáci z marginalizovaných skupin“: v území se nachází mateřské (31 IZO), základní (24 IZO) a dvě základní umělecké školy. Na základě vlastního šetření bylo odhadnuto, že velikost této cílové skupiny byla cca 4,5 tisíce dětí a žáků ve věku 3-15 let; počet dětí v sociálně vyloučených lokalitách: 65; počet dětí ohrožených sociálním vyloučením: 220. Jelikož se jedná o velmi citlivá data, která školy mohou jen obtížně sdílet, předpokládali jsme reálně vyšší počty. Analýza potřeb této cílové skupiny poukázala 
na nezbytnost zvýšit úroveň klíčových kompetencí a funkční gramotnosti, podpořit je v oblasti wellbeingu a v tématech souvisejících s trvale udržitelným rozvojem. Realizované aktivity byly proto zaměřeny hlavně na uvedené oblasti. Celkem bylo realizováno 49 různých akcí zaměřených na prevenci sociálně-patologických jevů, na rozvoj kritického myšlení, mediální gramotnosti a kompetencí v polytechnickém vzdělávání (RE-USE centrum, EDUbus) a na wellbeing. Aktivit se aktivně účastnilo 1740 dětí a žáků včetně dětí a žáků z marginalizovaných skupin, což podpořilo jejich rovné příležitosti a zapojení do společného vzdělávání (pozn. 
s ohledem na citlivost dat nebyla příslušnost k této CS na akcích od nezletilých účastníků zjišťována).
Cílová skupina „Pracovníci veřejné správy a subjektů zřízených veřejnou správou“ byla tvořena 39 starosty, jelikož zájmové území projektu MAP IV zahrnuje celkem 39 obcí. Cílová skupina měla bohaté zkušenosti s provázáním rozvoje veřejné správy a rozvoje školských zařízení. Její silnou stránkou byl systémový pohled. Nicméně systematická spolupráce a koordinace v oblasti vzdělávání nebyla pevnou součástí jejich fungování, což limitovalo efektivní plánování a implementaci vzdělávacích politik. S ohledem na řadu rozmanitých povinností této skupiny existovaly dílčí rezervy v detailní informovanosti v aktuálních tématech v oblasti vzdělávání, tudíž i v kompetencích v oblasti tvorby strategického plánování a v přípravě inovačních vzdělávacích projektů. Byla identifikována potřeba většího zapojení zástupců zřizovatelů škol (starostů) do chodu škol. Specificky na tuto cílovou skupinu byla zaměřena implementační aktivita Výjezdy za příklady dobré praxe. Součástí této aktivity byla také účast na dalších činnostech zaměřených na setkávání s relevantními aktéry ke kvalitě vzdělávání, na problematiku školství a nových trendů ve vzdělávání aj.
Cílová skupina „Pracovníci školských poradenských zařízení“ byla zastoupena těmi, kteří pracovali v institucích poskytujících poradenství, podporu a speciální služby dětem/žákům, pedagogům a rodičům. Motivací této cílové skupině pro zapojení se do projektu byla potřeba posílení jejich postavení, uznání za jejich práce a přínos ke kvalitě vzdělávání. Přínosem byla vyšší informovanost a osvěta. V případě Cílové skupiny „Ostatní aktéři v oblasti vzdělávání“ se jednalo o cca 40 osob, o pracovníky v organizacích, jejichž oblastí působení je vzdělávání – ČŠI, NPI, SRP, IDZ a IPS. Cílová skupina měla bohaté zkušenosti s provázáním rozvoje veřejné správy a školských zařízení. Cílová skupina měla přehled v koncepčních dokumentech 
a systémový nadhled, ale neměla dostatek aktuálních informací o potřebách jiných cílových skupin. V případě Cílové skupiny „Široká veřejnost“ bylo odhadnuto, že ve věku 15 – 65 let žije v území cca 60 % obyvatelstva, odhadem do této věkové skupiny spadá 30 tisíc obyvatel. Jednalo se o široce definovanou cílovou skupinu, která zahrnovala např. potenciální zaměstnavatele žáků s dokončenou povinnou školní docházkou, potenciální budoucí učitele, pracovníky veřejné správy, či aktéry v oblasti vzdělávání. Zastávala poněkud konzervativní postoj k přijímání systémových změn, jelikož neměla dostatek aktuálních informací 
o vzdělávacích aktivitách na území. Na začátku projektu skupina znala spíše jen vzdělávací aktivity konkrétní školy jejich dítěte. Neměla možnost širšího pohledu. V projektu bylo realizováno 13 různých implementačních aktivit pro tyto cílové skupiny zaměřené na informativní setkávání ke kvalitě vzdělávání s relevantními aktéry, na problematiku školství, kvalitu vzdělávání a nové trendy, na děti a žáky se speciálními vzdělávacími potřebami a děti ohrožené školním neúspěchem.
Velikost cílové skupiny „Rodiče dětí a žáků (případně zákonní zástupci)“ byla dovozena 
ze skutečnosti, že v území se nachází mateřské (31 IZO), základní (24 IZO) a základní umělecké školy (N2). Informace o této cílové skupině bylo možné získat jen v omezené míře, a to včetně samotných kontaktů. Cílová skupina však mohla významně ovlivnit další směřování vývoje vzdělávání a rozvoje žáků/dětí. Potřeby této skupiny směřovaly k vyšší informovanosti 
o aktuálních otázkách vzdělávání, zvýšení šance jejich dětí na lepší studijní výsledky atd. V projektu byly realizovány implementační aktivity zaměřené na tuto cílovou skupinu: Děti ohrožené školním neúspěchem; Informativní setkání ke kvalitě vzdělávání s relevantními aktéry; Školství, kvalita vzdělávání a nové trendy; Moderní a digitální technologie a vzdělávání.
[bookmark: _Toc216207189]
4 Evaluační zjištění: vyhodnocení dopadů a výsledků na cílové skupiny 
Změny u níže uvedených cílových skupin byly odvozovány z analýzy dat získaných pomocí široké škály metod přímo od zástupců těchto cílových skupin a z pozorování jejich účasti 
na implementačních aktivitách. Dále z analýzy dokumentů z jednání pracovních skupin, řídicího výboru, kde měly cílové skupiny své zastoupení. Např. u dětí a žáků byly dopady a výsledky zjišťovány od jiných cílových skupin, zejména od pedagogických pracovníků.

[bookmark: _Toc216207190]4. 1 Pedagogičtí a nepedagogičtí pracovníci
Změna u této cílové skupiny byla identifikována analýzou 161 dotazníků z 11 aktivit, 
z písemné reflexe k další aktivitě, ze zjištění získaných pozorováním atd. Pedagogičtí 
a nepedagogičtí pracovníci jsou díky projektu více podpořeni ve zvládání stresu a náročných pracovních podmínek, ve vytváření pozitivního školního prostředí a třídního klimatu. Zvýšilo se jim povědomí o metodách inovativního vzdělávání, v oblasti pedagogických a didaktických kompetencí i o aktuálním stavu a vývoji vzdělávání v regionu, jeho směřování a nových trendech, které se ve vzdělávání objevují. Tito pracovníci mají rozvinutější kompetence v oblastech, které směřují ke schopnosti vzdělávat různorodé kolektivy dětí a rozvíjet potenciál všech žáků. Jsou více podpořeni v oblasti snižování nerovností v přístupu 
ke vzdělávání, v identifikaci specifických vzdělávacích potřeb u dětí a žáků a při práci s těmito dětmi/žáky. Zvýšilo se jim povědomí o determinantech, které mohou ovlivnit školní úspěšnost a neúspěšnost, např. jak školnímu neúspěchu předcházet stejně jako nabídnout základní vhled do toho, v jakých případech je již vhodné vyhledat odbornou pomoc. Podpořily se jejich kompetence v diagnostice dětí a žáků, ve správném posouzení školní zralosti včetně včasné identifikace logopedických vad a možných poruch učení. Jsou více motivováni vyzkoušet si nové technologie a postupy, aby pak dále mohli vhodnými způsoby a za využití vhodných metod a technologií podporovat rozvoj kompetencí dětí a žáků v oblasti polytechnického vzdělávání. Inspirací byl pro ně projekt ZŠ Libavá, v jehož rámci byla vybudována multifunkční počítačová učebna, učebna pro polytechnickou výchovu včetně potřebného software, multifunkční přírodovědná učebna (fyzika, chemie, přírodopis), a jazyková učebna, byla zajištěna konektivita a provedena rekonstrukce sborovny. Analýza zpětné vazby tří workshopů zaměřených na moderní a digitální technologie například doložila, že kromě celkového pozitivního hodnocení akcí se účastníci nejvíce shodli, že akce byly přínosné pro jejich další práci se žáky. Celkově se zkvalitnilo vyučování, školní výuka a změny bylo možné vysledovat 
i v komunikačním procesu mezi aktéry ve vzdělávání, jehož jsou součástí. 

[bookmark: _Toc216207191]4. 2 Vedení škol a školských zařízení a zřizovatelé 
Změna u této cílové skupiny byla dokladována analýzou písemných a ústních výpovědí (dotazníky, focus group), pozorování, analýzou dokumentů (zápisy pracovních skupin, realizačního týmu, řídicího výboru, investičních záměrů škol). U této cílové skupiny došlo 
ke zvýšení forem spolupráce mezi vedoucími pracovníky a zřizovateli. Vznikly a existují platformy (Snídaně s řediteli, návštěvy škol atd.), které podporují spolupráci a výměnu názorů, sdílení informací, příklady dobré praxe atd. Cílové skupině se tak zvýšilo i povědomí 
o metodách inovativního vzdělávání, o aktuálním stavu a vývoji vzdělávání v regionu, jeho směřování a nových trendech, které se ve vzdělávání objevují. Zvýšilo se jí povědomí 
o determinantech, které mohou ovlivnit školní úspěšnost a neúspěšnost, např. jak tyto děti identifikovat, jak školnímu neúspěchu předcházet a jak nabídnout základní vhled do toho, v jakých případech je již vhodné vyhledat odbornou pomoc. Neformální setkávání ředitelů, která přinesla prostor pro otevřený dialog v prostředí důvěry a bezpečí, měla výrazný wellbeingový efekt – pomáhala ředitelům nejen sdílet zkušenosti, ale i ventilovat stres 
a zvládat náročné zkušenosti a posílit vzájemnou podporu. Pracovníci byli podpořeni 
ve zvládání stresu, náročných pracovních podmínek, ve vytváření pozitivního školního prostředí a školního klimatu. Ředitelé byli podpořeni v prevenci fyzického a duševního zdraví sebe i dalších pracovníků škol.  Ve školách tím došlo k rozvoji kultury, která podporuje profesní růst a vývoj ředitelů.
[bookmark: _Toc216207192][bookmark: _Hlk213225776]4. 3 Děti, žáci ZŠ; Děti a žáci z marginalizovaných skupin (např. Romové, nebo děti a žáci ze sociálně znevýhodněného prostředí, či ohroženi školním neúspěchem)
Data pro identifikaci změny byla získávána přímo od zástupců dané cílové skupiny, a to prostřednictvím písemného vyjádření (u nejmladších dětí formou smajlíků). Například 
u aktivity EDUBUS bylo analyzováno 328 dotazníků, u aktivity Mediální gramotnost a kritické myšlení pro 2. stupeň základní školy se jednalo o 125 dotazníků. S ohledem na citlivost dat nebyla zjišťována příslušnost k cílové skupině „Děti a žáci z marginalizovaných skupin“. Evaluace byla prováděna i prostřednictvím pozorování a ústního dotazování se zapojením zástupců cílové skupiny Pedagogičtí i nepedagogičtí pracovníci, protože vzdělavatelé mohli s odstupem času sledovat dopady aktivit na tuto cílovou skupinu. Další důkazy změn bylo možné zjistit ze zápisů z jednání pracovních skupin.  U těchto cílových skupin došlo k rozvoji zvídavosti, ke zlepšení kritického myšlení a mediální gramotnosti spojené především s používáním moderních digitálních technologií. Bylo například zjištěno, že ze 125 účastníků akcí zaměřených na mediální gramotnost 18 % z nich před zahájením intervence někdy sdíleli v online prostředí své intimní fotky a videa. Po skončení intervence 84 % žáků uvedlo, že 
pro ně tyto akce byly přínosné, zejména v porozumění vlastní bezpečnosti na internetu. 
Jinými akcemi byl u této cílové skupiny podpořen bádavý duch, zájem o fyziku, chemii, matematiku, biologii, celkově se zvýšila zajímavost o technicky zaměřené obory. Například 
na otázku, co žáky na programu EDUBUS nejvíce zaujalo, žáci obou stupňů základních škol zmiňovali zejména praktické činnosti, které jim umožnily aktivně se zapojit a získat nové zkušenosti a dvě třetiny z nich vyjádřili souhlas s tvrzením, že se naučili něco nového. Podpořen byl rovněž rozvoj polytechnického vzdělávání, včetně popularizace polytechnických oborů. Cílové skupiny nyní dokážou lépe uvést, jak se vypořádat s nepříjemnými životními situacemi a zároveň se naučit vzájemné ohleduplnosti. Došlo ke zvýšení povědomí a lepší znalosti o wellbeingu, včetně podpory sociálních a emočních dovedností a toho, jak mohu sami přispět k tomu, aby se ve škole cítili dobře. 
[bookmark: _Hlk213225810][bookmark: _Toc216207193]4. 4 Pracovníci veřejné správy a subjektů zřízených veřejnou správou
Díky zkvalitnění komunikačního procesu mezi různými aktéry ve vzdělávání došlo 
u této cílové skupiny ke zvýšení povědomí o aktuálním stavu a vývoji vzdělávání v regionu 
a nových trendech ve vzdělávání (v oblastech moderních a digitálních technologiích, v principech trvale udržitelného rozvoje a společenské odpovědnosti atd.), stejně jako 
o determinantech, které mohou ovlivnit školní úspěšnost a neúspěšnost. Získali příklad dobré praxe a proběhla výměna zkušeností a informací (mezi řediteli a dalšími subjekty z území, převážně od zaměstnavatelů, zřizovatelů, nestátních neziskových organizací a dalších).  Dopad lze rovněž vnímat u proměny investičních záměrů škol, kdy cílová skupina byla podporována 
i při realizaci projektů získaných z jiných dotačních titulů. Potřeby této cílové skupiny byly identifikovány a naplňovány i v průběhu řešení projektu, jak lze dovodit ze zápisů z jednání pracovních skupin (např. zápis ze dne 12. 9. 2024 Pracovní skupiny pro financování). Zároveň byl díky systematické práci s touto cílovou skupinou identifikován původně nezamýšlený dopad projektu, který působí demotivačně. Byla identifikována bariéra znemožňující realizaci a plánování investičních záměrů v podobě absence vhodných dotačních zdrojů nebo dostatečné alokace ve vyhlášených výzvách.

[bookmark: _Toc216207194]4. 5 Pracovníci školských poradenských zařízení
Díky realizaci projektu MAP IV byla tato cílová skupina více informovaná o aktuálních potřebách pracovníků ve vzdělávání, včetně cílové skupiny rodičů. Zároveň získali možnost více sdílet svou profesní odbornost. Tím bylo podpořeno vzájemné učení různých cílových skupin. Uvedené se promítlo např. do modifikované podoby komunikace a způsobu sdílení aktuálních informací, což významně přispělo ke snižování nerovností v přístupu ke vzdělávání. Potřeby této cílové skupiny byly zjišťovány a ošetřovány i v průběhu projektu, jak dokládají např. zápisy z jednání pracovních skupin (zápis Pracovní skupiny pro podporu moderních didaktických forem z 9. 12. 2024). Byl rovněž podpořen rozvoj jejich odborných dovedností 
a znalostí v oblasti pedagogického poradenství a podpory žáků, např. v oblasti inovativních metod vzdělávání. 
[bookmark: _Toc216207195]4. 6 Ostatní aktéři v oblasti vzdělávání, Rodiče dětí a žáků (příp. zákonní zástupci) a Široká veřejnost
Změny u této cílové skupiny byly způsobeny nejen implementačními a odbornými aktivitami, ale také informacemi pravidelně sdílenými osobně, tiskem (např. ve Šternberských listech, jejichž průměrný počet elektronických stažení v období od ledna 2024 do října 2025 dosáhl hodnoty 4 692) a online (na webových stránkách a sociálních sítích). Zkvalitnil se komunikační proces mezi různými aktéry ve vzdělávání. Nicméně ne zcela se všemi. Někteří realizátoři IPs projektů nebyli nakloněni spolupráci, většinou ale spolupracovali intenzivně a účelně. U všech tří cílových skupin došlo ke zvýšení povědomí o aktuálním stavu a vývoji vzdělávání v regionu (jak dokládá např. analýza 60 dotazníků od cílové skupiny Veřejnost), jeho směřování a nových trendech v oblasti moderních a digitálních technologií, environmentálního vzdělávání atd., které se ve vzdělávání objevují. Zvýšilo se jim též povědomí o determinantech, které mohou ovlivnit školní úspěšnost a neúspěšnost (což dokládá např. například analýza dotazníků vyplněných rodiči) a získali základní vzhled do toho, v jakých případech je již vhodné vyhledat odbornou poradenskou pomoc při řešení potíží souvisejících se vzděláváním jejich dětí. Projektový design navíc umožnil průběžně reagovat na nově identifikované potřeby cílové skupiny rodičů, jak stvrzují zápisy z jednání pracovních skupin (např. zápisy Pracovní skupiny pro podporu moderních didaktických forem z 11. 9. 2024). Tím byl podpořen princip rovných příležitostí ve vzdělávání.  










[bookmark: _heading=h.xxjpf867y6vv][bookmark: _Toc216207196]5 Doporučení a poučení
Celkově evaluační zjištění ukazují, že aktivity projektu MAP IV byly nejen kvalitní, ale 
i nenahraditelné, neboť žádný jiný subjekt v území aktivit nenabízel takto specificky koncipované aktivity. MAP IV reagoval na aktuální potřeby různých cílových skupin a nabízel široké spektrum aktivit vedoucích k naplnění potřeb přímo v území, přičemž garantoval vysokou kvalitu těchto aktivit. Navíc MAP IV šetřil zvolenou strategií finanční i časové zdroje škol. Dětem i dospělých smysluplně a s regionálním akcentem zkvalitňoval vzdělávání 
a osobnostní rozvoj). Díky svému kvalitnímu působení a synergii jednotlivých aktivit si projekt MAP IV získal pozornost napříč cílovými skupinami. Vznikla řada možností pro udržitelnost spolupráce pro další projektové (budoucí MAP V) a jiné počiny. Např. zapojení řady firem 
při vzniku např. vznik RE-USE centra. I díky projektu MAP IV byl realizátor, tj. MAS Šternbersko, oceněn v říjnu 2025 Cenou hejtmana Olomouckého kraje za společenskou odpovědnost 
v kategorii Organizace veřejného sektoru do 50 zaměstnanců. Toto ocenění lze vnímat jako potvrzení kvalitní práce a podpory regionu.  
Projekt MAP IV reagoval na identifikované potřeby cílových skupin, které by jinak zůstaly 
v území neošetřeny. Do budoucna by bylo dobré se specifičtěji zaměřit na cílovou skupinu rodičů a posílit např. aktivnější formy jejich participace na projektu. Tato výzva se však propisuje směrem i k jiným MAP IV v České republice. Zároveň se také jeví jako relevantní poukázat na klíčovou výzvu směrem do budoucna, tedy na nezbytnost soustředit se nejen 
na náročnost udržení dosavadního kvalitního fungování projektu MAP IV v území MAS Šternbersko a MAS Bystřička, ale i mimo něj. 
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